
 
15. Prélever et 
rassembler lles 

produits 
commandés

16. Reconditionner 
et stocker les 

produits selon leur 
spécificité

17. Vérifier 
l'adéquation entre 
la commande et la 

préparation

18. Enregistrer et 
entreposer les colis 
destinés aux clients 

ou retournés

 


